MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI

PRILOG IV.

I SOCIJALNE

POLITIKE, Zagreb, Ulica grada Vukovara 78, OIB: 53969486500, koje zastupa ministar Marin
Pileti¢ (dalje u tekstu: Narucitelj)

, OIB: , koje

(dalje u tekstu: Pruzatelj), sklopili su

UGOVOR

0 nabavi usluge razvoja i odrZzavanja web aplikacije za izradu procjene
rizika RISKO

JDN-2024-47

Predmet ugovora

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Clanak 1.

Predmet ovog Ugovora je razvoj i odrzavanje web aplikacije za izradu procjene rizika
RISKO (dalje u tekstu: usluga) sukladno Pozivu na dostavu ponude, KLASA: 406-01/24-
04/, URBROJ: 524-02-03-01/2-24-2, od 29. velja¢e 2024. godine.

Pruzatelj se obvezuje uslugu iz stavka 1.1. ovog ¢lanka pruzati prema uvjetima ovog
Ugovora, a sukladno Pozivu na dostavu ponude, Troskovniku, Tehni¢kim specifikacijama
i Ponudi broj , od . Ponuda Pruzatelja nalazi se u
prilogu ovog Ugovora i €ini njegov sastavni dio.

Koli¢ina predmeta nabave je to¢na i detaljno je opisana u Troskovniku i Tehnickim
specifikacijama.

Podugovaratelj ¢e pruzati usluge za dio ugovora kako slijedi:

Puni naziv i OlIB/naciona | Broj Predmet, Vrijednost Postotni
adresa Ini racuna: koli¢ina pod ugovora | dio: (%)
podugovaratel | identifikacijs ugovora o JN (bez PDV-a)

ja Ki broj: koji se daje u

podugovor

Sudjelovanje podugovaratelja ne utjeCe na odgovornost ugovaratelja za izvrSenje ugovora

0 nabavi.




Vrijednost predmeta ugovora

2.1.

2.2.

2.3.

Clanak 2.

Vrijednost usluge iz ¢lanka 1. ovog Ugovora iznosi:

Cijena bez PDV-a: eura
PDV (25%): eura
Cijena s PDV-om: eura.

Ugovorena vrijednost nepromjenjiva je za cijelo vrijeme trajanja Ugovora i obuhvaca sve
troskove i izdatke Pruzatelja neophodne za uspjesno izvrSenje usluge iz ¢lanka 1. ovog
Ugovora. Pruzatelj ne moze Narucitelju zaracunavati dodatne troskove osim onih
predvidenih u odabranoj Ponudi.

Na ugovorenu vrijednost ne mogu utjecati eventualne promjene okolnosti na bilo kojoj od
strana ovog Ugovora.

Rok i mjesto pruzanja usluge

3.1.

3.2.

Clanak 3.

Usluga iza clanka 1. ovog Ugovora pruzat ¢e se u razdoblju od 12 mjeseci od dana
obostranog potpisa Ugovora.

Mjesto pruzanja usluge je Zagreb.

Nacin plaéanja

4.1.

4.2.

4.3.

44.

Clanak 4.

Narucitelj se obvezuje kako ¢e placanje pruzene usluge izvrSiti po zavrSetku Ugovoru u
roku od 30 dana od dana primitka eRacuna uz koji mora biti priloZzen Zapisnik o uredno
pruzenoj usluzi potpisan i ovjeren od strane predstavnika Narucitelja 1 predstavnika
Pruzatelja. Pruzatelj dostavlja eRacun Naruditelju isklju¢ivo putem FINE kao
informacijskog posrednika. Placanje predujmom je iskljuc¢eno.

U slucaju prekoracenja roka placanja iz stavka 4.1. ovog ¢lanka Pruzatelj ima pravo na
naplatu zakonskih zateznih kamata sukladno ¢lanku 29. Zakona o obveznim odnosima
(,,Narodne novine®, broj 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18, 126/21, 114/22, 156/22 i
155/23).

Placanje ¢e se izvrsiti na IBAN Pruzatelja:

Za dio poslova koje izvrSava podugovaratelj
placanje se vr$i na njegov IBAN.




Izvorni kod, korisni¢ka i tehni¢cka dokumentacija

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Clanak 5.

Pruzatelj je obvezan s aplikacijom isporuciti i cjeloviti izvorni kod, a Narucitelj ¢e potom
organizirati provjeru je li moguce s isporu¢enim izvornim kodom pokrenuti web aplikaciju
koja je pustena u produkciju. S izvornim kodom mora biti isporucena cjelovita verzija

tehnicke dokumentacije €iji je sastavni dio i uputa za izradu i pokretanje izvr$nog koda.

Pruzatelj je obvezan isporuciti izvorni kod, tehnicku i1 korisnicku dokumentaciju
prihvacene testirane verzije aplikacije ovlastenom predstavniku Narucitelja (odgovornoj
osobi u Ministarstvu) u roku od Cetrnaest dana od dana potpisanog zapisnika o uspjes$no
provedenom testiranju prihvatljivosti razvijene aplikacije.

Izvornim kodom smatra se skup programiranih naredbi racunalne aplikacije, programskog
modula, informacijskog sustava ili drugog softverskog rjeSenja (dalje u tekstu: racunalni
program), a koje nastanu kao rezultat izvrSenja ugovora o nabavi, unesene upotrebom
nekog programskog jezika u obliku teksta kojeg programer moze razumjeti i interpretirati.
Pored skupova programiranih naredbi sastavni dio izvornog koda mogu biti i druge vrste
i tipovi datoteka koje sadrze slike, zvukove, video, objekte i slicno. Kompiliranjem
izvornog koda (preoblikovanjem izvornog koda u izvr$ni kod koji je razumljiv samo
racunalu) dobiva se izvr$ni kod racunalnog programa (dalje u tekstu: izvrS$ni kod) koji
omogucéava njegovo pokretanje i izvodenje svih njegovih funkcionalnosti. Izvorni kod
podrazumijeva sve datoteke koje su neophodne za izvodenje svih funkcionalnosti
racunalnog programa. Pod izvornim kodom ne smatraju se dijelovi alata za izradu
racunalnog programa, dijelovi komercijalnih programa ¢ije autorsko ili vlasnicko pravo
ima treca strana, osim ako nisu namijenjeni za slobodno koristenje. U slu¢aju da ne postoji
direktan izvrs$ni kod ve¢ se racunalni program izvrSava kroz neki drugi korisnicki sustav,
izvr$ni kod ¢ine datoteke koje je moguce ucitati u taj sustav i nakon toga ostvariti sve
funkcionalnosti. Ako za dio ili cijeli racunalni program ne postoje posebne datoteke koje
se uCitavaju u taj sustav, izvorni kod ¢ine prijepis ili preslika opcija koje je moguce zadati
kroz sustav te prijepis ili preslika naredbi (instrukcija) napravljena na takav nacin da
neovisna osoba moze bez dodatnih upita sama do¢i do svih funkcionalnosti primjenom
tako napravljenog, odnosno preslikanog izvornog koda.

Tehnickom dokumentacijom smatra se dokumentacija koja slijedi razvoj racunalnog
programa. Ona minimalno sadrzi:

e zapisnik napravljen tijekom detaljne snimke stanja

e opis poslovnih procesa za koje se radi racunalni program zajedno s opisom idejnog
rjeSenja

e 0pis rada svakog od modula

¢ rjeCnik podataka (data dictionary) s navodenjem (minimalno) naziva tablica, atributa,
kljuceva, indeksa 1 relacija, a rjecnik podataka moze biti isporucen u obliku grafickog
prikaza (sheme)

e primjer svih izlaznih dokumenata, ukljucujucéi izvjesc¢a

e uputu o instalaciji raCunalnog programa zajedno sa specificiranim uvjetima (potrebni
certifikati, verzija operativnog sustava, naziv i verzija sustava baze podataka, naziv i
verzija drugog potrebnog softvera, potrebna komunikacijska i druga infrastruktura i
sli¢no)

e popunjenu i potpisanu listu za provjeru zadovoljavanja trazenih funkcionalnosti (check
lista) s inicijalnog testa prihvatljivosti te zapisnik o primopredaji (potpisna lista i
zapisnik o primopredaji mogu se nalaziti u istom dokumentu).



5.5.

Korisni¢kom dokumentacijom smatraju se detaljne pisane i video upute, a iste moraju:

e biti prilagodene osobama s niZzom razinom informatickih vjeStina i s osnovnim
poznavanjem poslovnih procesa koji su obuhvaéeni novorazvijenom aplikacijom.

¢ biti jasne i pregledne. potrebno je Sto vise koristiti slike ekrana kao ilustraciju pojedinih
koraka, prikazane slike moraju biti jasno vidljive (mora se jasno razaznavati tekst na
prikazima ekrana te sve vrste oznacavanja pojedinih polja)

e pisane upute moraju biti priloZene u elektronskom obliku u datotekama kreiranim u MS
Wordu (.DOCX) ili Adobe Acrobatu (.PDF), datoteke ne smiju biti zastiCene lozinkom
i mora postojati moguénost njihovog uredivanja pomocu programa MS Word odnosno
Adobe Acrobat, tekst u ovim datotekama ne smije biti u obliku slike (tako da je
onemoguceno uredivanje) osim ako sluze kao ilustracija

e pisane upute mogu osim u elektronskom biti isporucene i u tiskanom obliku

e video upute takoder moraju biti prilagodene osobama s nizom razinom informatickih
vjeStina 1 s osnovnim poznavanjem poslovnih procesa koji su obuhvaéeni
novorazvijenom aplikacijom, reprodukcija mora biti jasna, brzine prikazivanja
primjerene osobama koje se prvi put susre¢u s novom aplikacijom i njenim suceljem,
ako postoji govorni dio on se mora ¢uti razgovjetno

e video upute moraju biti isporucene u elektronskom obliku u datotekama .MP4, .AVI,
WMV, MPG, .MPEG, .MOV ili .FLV. datoteke ne smiju biti zasti¢ene lozinkom i
mora postojati moguénost njihovog uredivanja pomocu programa Adobe Premier Pro

e Narucitelj ¢e 1 pisane 1 video korisnicke upute koje moraju biti na hrvatskom jeziku 1
latinicnom pismu objaviti u bazi znanja na svojim intranet stranicama, Pruzatelj ¢e
omoguciti pristup pisanim i video uputama putem poveznice na razvijenoj aplikaciji na
uocljivom mjestu.

Intelektualno vlasni$tvo i autorska prava

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Intelektualno vlasnistvo koje nastane kao rezultat izvrSenja Ugovora ili koje je proizaslo
na bilo koji nacin iz predmeta Ugovora, ukljucujuci, ali ne limitiraju¢i se na iskljucivo,
sadrzajno, prostorno i vremenski neograni¢eno, pravo iskoristavanja autorskog djela i
drugih prava intelektualnog vlasnistva kao 1 pravo na sva tehnicka rjeSenja i podatke koji
su u njih ukljuc€eni, a do kojih se doslo tijekom izvrSavanja Ugovora, pripast ¢e neopozivo
i u potpunosti Narucitelju u trenutku izvrSenja predmeta nabave i placanjem istog.
Narucitelj postaje vlasnikom tog racunalnog programa i sva imovinska prava autora tako
nabavljenog racunalnog programa pla¢anjem nabavljenog raunalnog programa trajno
prelaze na Narucitelja i Narucitelj je slobodan i jedini ovlaSten gospodarski iskoristavati
to autorsko djelo za svoje potrebe i potrebe ustanova u svojoj nadleznosti, bez ikakve
dodatne naknade Pruzatelju.

Pruzatelj je obvezan poduzeti sve potrebne radnje nuzne za stjecanje prethodno navedenih
prava kao i vlasnistva nad tehnickim rjeSenjima i u njima uklju¢enim podacima te ¢e
osigurati prijenos istih na Narucitelja.

Temeljem Ugovora Narucitelj stjeCe isklju¢ivo vremenski, sadrzajno 1 prostorno
neograni¢eno pravo iskoriStavanja racunalnog programa koji nastane kao rezultat
izvrSenja Ugovora te stjeCe sva autorska imovinska prava odredena vaze¢im Zakonom o
autorskom pravu i srodnim pravima.

Pruzatelj neopozivo daje suglasnost Narucitelju da moze temeljem svojeg prava za
drugoga osnovati daljnje pravo iskoriStavanja izradenoga racunalnog programa u istom ili
manjem opsegu od onoga koji je Pruzatelj prepustio Narucitelju.



5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

Pruzatelj jam¢i da na isporu¢enom raCunalnom program ne postoje nikakva prava ili
zahtjevi tre¢ih osoba, ukljucujuéi ranije postojeca prava te da je vlasniStvo nad rezultatima
slobodno i Cisto od bilo kakvih interesa, odnosno prava tre¢e strane koji bi Narucitelja
sprjecavali i/ili ogranicavali u tome da se rezultatima koristi na namjeravani nacin, te ¢e
na zahtjev Narucitelja dostaviti sveobuhvatan dokaz o tome da je nositelj prava
intelektualnog vlasniStva nad rezultatima Ugovora ili na drugi nacin posjeduje
odgovarajuca iskljuciva prava na koristenje rezultata Ugovora potrebnih za prijenos i
koristenje prava, tehnickih rjesenja i podataka, kao i sve relevantne ugovore sklopljene s
osobama koje su sudjelovale u njihovom stvaranju. Navedeno se ne odnosi na dijelove
alata za izradu racunalnog programa, dijelove komercijalnih programa cije autorsko ili
vlasnicko pravo ima tre¢a strana, osim ako nisu namijenjeni za slobodno koristenje.

Ukoliko tre¢a osoba pokrene bilo koji sudski ili drugi postupak protiv Narucitelja u vezi s
autorskim pravima na racunalnom programu koji je predmet Ugovora, Pruzatelj se
obvezuje umijesati u isti u pravnom polozaju umjesaca na strani Narucitelja te se obvezuje
naknaditi Narucitelju svu Stetu koja mu nastane na temelju zahtjeva tre¢ih osoba u vezi s
autorskim pravima na racunalnom programu.

Sve informacije, podaci i dokumenti koje je Narucitelj dostavio Pruzatelju za potrebe
izvrSenja Ugovora ostaju vlasnistvo Narucitelja. Pruzatelj je neopozivo suglasan da su sve
trazbine koje bi prema Narucitelju mogao isticati s osnova autorskog prava za izradu i
koriStenje raCunalnog programa pokrivene iznosom naknade iz Ugovora.

U slucaju da je intelektualno vlasniStvo nastalo kupovinom ili nekim drugim oblikom
prijenosa od strane trece strane Narucitelj ¢e traziti od Pruzatelja pisani dokaz iz kojeg
nedvojbeno proizlazi da je tre¢a strana ustupila predmetno intelektualno vlasnistvo
Pruzatelju. U tom pisanom dokazu ne smije postojati nikakva zapreka koja bi ogranicila
ili onemogucila da Pruzatelj to intelektualno vlasnistvo ustupiti Narucitelju.

Prava i obveze Narucitelja

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Clanak 6.
Narucitelj je obvezan Pruzatelju osigurati potrebne uvjete za nesmetano obavljanje usluge.

Narucitelj je obvezan ispuniti obvezu iz ¢lanka 4. stavka 4.1. ovog Ugovora.

Narucitelj moze raskinuti ovaj Ugovor i prije isteka roka na Stetu Pruzatelja u slucaju
neopravdane povrede ugovornih obveza. Smatra se da je nastupila povreda ugovornih
obveza:
e uslucaju da Pruzatelj ne obavlja uslugu kvalitetno i u rokovima predvidenim ovim
Ugovorom
e uslucaju da Pruzatelj neopravdano uskrati pruzanje usluge
e ako Pruzatelj u cijelosti ili djelomi¢no prenese pruzanje usluge koja je predmet
ovog Ugovora na trec¢u/tre¢e osobe
e ako se Pruzatelj ne pridrzava drugih odredbi ovog Ugovora.

Ukoliko Narucitelj bez krivnje Pruzatelja raskine Ugovor duzan je platiti Pruzatelju dio,
do tog trenutka zavrSenih ugovorenih stavaka.



Prava i obveze Pruzatelja

7.1.

7.2.

7.3.

Clanak 7.

Pruzatelj je obvezan sve svoje ugovorne obveze izvrSavati sukladno odabranoj Ponudi,
ovom Ugovoru, zahtjevima Narucitelja, pravilima struke, vaze¢im standardima,
normativima, zakonima i tehnickim propisima Republike Hrvatske.

Pruzatelj se obvezuje Cuvati poslovnu tajnu Narucitelja, sve podatke koje je saznao
prilikom izvrSenja Ugovora te ih nema pravo stavljati na raspolaganje tre¢im osobama.

Pruzatelj se obvezuje upoznati sve svoje suradnike koji ¢e sudjelovati u pruzanju usluge
koja je predmet ovog Ugovora s obvezom Cuvanja tajnosti podataka, jer suradnici
solidarno i1 neograni¢eno odgovaraju s Pruzateljem za poStivanje odredbi o Cuvanju
tajnosti podataka.

Ugovorna kazna i naknada Stete

8.1.

8.2.

Clanak 8.

Ukoliko Pruzatelj zakasni svojom Kkrivnjom s pruzanjem ugovornih obveza iz ¢lanka 1.
ovog Ugovora, Narucitelj ¢e na ime ugovorne kazne (penala) zadrzati od vrijednosti
rac¢una penale od 1% (jedan posto) za svaki dan zakasnjenja, a najvise 5% (pet posto) od
ugovorene vrijednosti te o istome obavijestiti Pruzatelja. Narucitelj ¢e naplatiti ugovornu
kaznu tako $to ¢e odbiti iznos obracunate kazne od ispostavljenog racuna.

Pruzatelj je u obvezi platiti svaku Stetu koja je prouzrocena zbog zakasnjenja s pruzanjem
ugovornih obveza iz ¢lanka 1. ovog Ugovora.

Ostale odredbe

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Clanak 9.
Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa posljednje ugovorne strane.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da sve naknadne izmjene i dopune ovog Ugovora
moraju biti u pisanom obliku, u protivnom su nevazece.

Ugovorne strane suglasne su da ¢e sve eventualne sporove pokusati rijesiti dogovorno, a
u slucaju kada to ne bi bilo moguce, putem stvarno nadleznog suda.

Narucitelj nema nikakve obveze ni odgovornosti ukoliko se pojave zahtjevi prema
Pruzatelju nezavisno kojeg karaktera od strane tre¢e osobe.

Ugovorne strane su suglasne kako ¢e za sve ono §to ovim Ugovorom nije definirano
primjenjivati odredbe Zakona o obveznim odnosima (,,Narodne novine®, broj 35/05,
41/08, 125/11, 78/15, 29/18, 126/21, 114/22, 156/22 i 155/23).

Ovaj Ugovor je sastavljen u Cetiri (4) istovjetna primjerka od kojih po dva (2) pripadaju
svakoj ugovornoj strani.



